
Pridržavajte se upozorenja i sigurnosnih uputa!

Ovaj simbol označava proizvode koji su sigurni za 
hranu. Oni ne utječu na svojstva okusa i mirisa.

 

Oznaka kvalitete udruge robnih marki Edelstahl 
Rostfrei eV, koja se zalaže za visoke zahtjeve 
kvalitete, čiji se članovi osjećaju obveznima na 
kvalitetu materijala i obrade u skladu sa statutom.
Ambalažu i proizvod zbrinite na ekološki 
prihvatljiv način!

Ambalaža od miješanog drva s FSC certifikatom

	zNamjenska upotreba
Ovaj proizvod je namijenjen samo za korištenje u privatnim 
kućanstvima i nije prikladan za industrijsku uporabu. Ovaj se 
proizvod može koristiti za unutarnju i vanjsku uporabu. Alati su 
prikladni samo za sekundarnu primjenu i nisu zamjena za 
profesionalni alat.

	zOpseg isporuke
1x višenamjenski nož 
1x torba za nošenje oko struka
1x upute za uporabu

	zOpis dijelova
1 Povećalo 10 Čačkalica
2 Odvijačem s prorezom 11 Križni odvijač
3 Otvarač za boce 12 Trn
4 Nož 13 Turpija za nokte
5 Pila 14 Pomagalo za uvođenje 

konca
6 Skidač ljuskica sa skalom 15 Kuka za povlačenje
7 Škare 16 Vadičep
8 Otvarač za limenke 17 Karabiner
9 Pinceta

	zSigurnosne napomene
Sigurnosne napomene 

  UPOZORENJE! 

OPASNOST PO ŽIVOT I OD NEZGODA ZA 
MALU DJECU I DJECU! Nikada ne ostavljajte djecu 

bez nadzora s ambalažom. Postoji opasnost od gušenja zbog 
ambalaže. Djeca često podcjenjuju opasnosti. Djecu uvijek držite 
podalje od proizvoda. 

	� Opasnost od ozljeda! Nikada ne ostavljajte djecu bez 
nadzora s proizvodom. Držite dalje od djece. Ovaj proizvod 
nije igračka.

	� Ovaj proizvod sadrži oštre komponente. Pazite da se ne 
ozlijedite.

	� Obratite posebnu pažnju na prste prilikom sklapanja i 
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Višenamjenski nož

	zUvod
Čestitamo Vam na kupnji Vašeg novog proizvoda. 
Ovime ste se odlučili za kvalitetan proizvod. Molimo 
pažljivo i do kraja pročitajte ove upute za uporabu. 

Ove su upute dio ovog proizvoda i sadrže važne napomene za 
stavljanje u pogon i rukovanje. Uvijek se pridržavajte svih 
sigurnosnih uputa. Ako imate bilo kakvih pitanja ili niste sigurni u 
vezi s rukovanjem proizvodom, obratite se Vašem trgovcu ili 
servisnom centru. Molimo čuvajte ove upute na sigurnom mjestu i 
proslijedite ih trećim osobama, ako je potrebno. 

	zTumač znakova

Pročitajte upute za uporabu!

Datum izdavanja uputa za uporabu 
(mjesec/godina)

Datum proizvodnje (mjesec/godina)

Opasnost po život i od nezgoda za malu djecu i
djecu!

rasklapanja. Postoji opasnost od ozljeda zbog prignječenja.
	� Vodite brigu o tome da je alat u potpunosti rasklopljen prije 
nego što ga koristite.

	� Ne rasklapajte i ne koristite istovremeno više alata.
	� Nemojte koristiti proizvod ako primijetite bilo kakvu vrstu 
oštećenja.

	� Ne preuzimamo odgovornost za nezgode do kojih dolazi 
zbog nepoštivanja g. n. sigurnosnih napomena ili zbog 
nestručnog rukovanja.

	zUpotreba
Kako biste koristili proizvod, bočno rasklopite željeni alat. Kako 
biste ga sklopili, gurnite ga nazad.

	zČišćenje i skladištenje
	� Ako proizvod ne koristite, uvijek ga čuvajte na suhom i čistom 
mjestu na sobnoj temperaturi.
	� Čistite ga samo vlažnom maramicom za čišćenje i nakon 
toga ga obrišite.
	�VAŽNO! Proizvod nikada nemojte čistiti s oštrim sredstvima 
za čišćenje.
	�Nije prikladno za perilice posuđa.

	zZbrinjavanje
�Pri razvrstavanju otpada vodite računa o oznakama na 
ambalaži, ona je označena kraticama (a) i brojevima 
(b) sa sljedećim značenjem: 
1–7:	 Plastike 
20–22:	 Papir i ljepenka 
80 – 98:	 Kompozitni materijali
�Možete se obratiti Vašoj općinskoj ili gradskoj  
upravi za opcije odlaganja dotrajalog  
proizvoda.

U interesu zaštite okoliša, nemojte odlagati Vaš dotrajali proizvod 
kao kućni otpad, nego ga zbrinite na profesionalan način. Kako 
biste saznali gdje se nalaze mjesta prikupljanja i njihovo radno 
vrijeme, možete se obratiti nadležnoj lokalnoj upravi.

	zJamstvo
Poštovani kupci, za ovaj proizvod dobivate 3 godine jamstva od 
datuma kupnje. U slučaju nedostataka na ovom proizvodu imate 
zakonska prava u odnosu na prodavatelja proizvoda. Ova 
zakonska prava nisu ograničena našim niže navedenim 
jamstvom.

Uvjeti jamstva
Jamstveni rok počinje teći s datumom kupnje. Molimo dobro 
čuvajte originalni račun. On je potreban kao dokaz o kupnji. Ako 
se pojave nedostaci u materijalu ili izradi unutar tri godine od 
datuma kupnje ovog proizvoda, proizvod će se - prema našem 
izboru - besplatno popraviti, zamijeniti ili izvršiti povrat novca. Za 
ovo jamstvo potrebno je unutar trogodišnjeg jamstvenog 
razdoblja dostaviti neispravan uređaj i potvrdu o kupnji (račun), 
kao i kratak opis nedostatka i trenutka njegovog nastanka. Ako je 
nedostatak pokriven našim jamstvom, vratit ćemo Vam 
popravljeni ili novi proizvod. S popravkom ili zamjenom 
proizvoda ne započinje novo jamstveno razdoblje.

Jamstveno razdoblje i zakonski zahtjevi u slučaju 
nedostataka
Jamstveno razdoblje se ne produljuje uslugom iz jamstva. Isto 
vrijedi i za zamijenjene i popravljene dijelove. Oštećenja i 
nedostaci koji se utvrde nakon kupnje prilikom raspakiranja 
moraju se odmah prijaviti. Potrebni popravci po isteku 
jamstvenog razdoblja se naplaćuju.

Opseg jamstva
Uređaj je pažljivo proizveden u skladu sa strogim smjernicama 
za kvalitetu te je uredno ispitan prije isporuke. Jamstvo se odnosi 
na materijalne ili proizvodne nedostatke. Ovo jamstvo ne 
obuhvaća dijelove proizvoda koji su podložni normalnom 
trošenju i stoga se mogu smatrati potrošnim dijelovima niti 
oštećenja lomljivih dijelova, kao što su prekidači, baterije ili 
dijelovi proizvedeni od stakla. Ovo jamstvo prestaje važiti ako je 
proizvod oštećen, nepravilno korišten ili servisiran. Za pravilno 
korištenje proizvoda potrebno je pridržavati se svih uputa 
navedenih u uputama za uporabu. Namjene i radnje koje nisu 
preporučene ili na koja se upozorava u uputama za uporabu 
moraju se obavezno izbegavati. Ovaj proizvod namijenjen je 
samo za privatnu uporabu i nije predviđen za komercijalnu 
uporabu. Jamstvo se poništava u slučaju zlouporabnog i 
nepravilnog rukovanja, primjene sile i intervencija koje nisu 
izvršene od strane našeg ovlaštenog servisnog predstavništva.

Postupak u slučaju zahtjeva temeljem jamstva
Kako bi se osigurala brza obrada Vašeg zahtjeva, pratite 
sljedeće Napomene:

	�Molimo Vas da za sve upite imate pri ruci račun i broj artikla 
(npr. IAN 123456) kao dokaz o kupnji.
	� Broj proizvoda možete naći na tipskoj pločici na proizvodu, 
žigu na proizvodu, na naslovnoj stranici uputa (dolje lijevo) 
ili na naljepnici na stražnjoj ili donjoj strani proizvoda.
	� U slučaju da dođe do smetnji u radu ili sličnih nedostataka, 
prvo se putem telefona ili e-pošte obratite servisu koji je 
naveden u nastavku.
	� Proizvod, za koji je utvrđeno da je neispravan, možete 
poslati na Vama dojavljenu adresu servisa bez plaćanja 
poštarine, uz prilaganje potvrde o kupnji (račun) i navođenje 
nedostatka i trenutka njegovog nastanka.

(1) U slučaju manjeg popravka jamstveni rok se produljuje 
onoliko koliko je kupac bio lišen uporabe stvari.
(2) Međutim, kad je zbog neispravnosti stvari izvršena njezina 
zamjena ili njezin bitni popravak, jamstveni rok počinje teći 
ponovno od zamjene, odnosno od vraćanja popravljene stvari.
(3) Ako je zamijenjen ili bitno popravljen samo neki dio stvari, 
jamstveni rok počinje teći ponovno samo za taj dio.

	zServis
HR 

Servis Hrvatska
Tel. : 00800 80040044
E-Mail: administration@mynetsend.de

IAN 445258_2307
Molimo Vas da za sve upite imate pri ruci račun i broj artikla 
(npr. IAN 123456) kao dokaz.

Aktualnu verziju uputa za uporabu možete pronaći na: 
www.citygate24.de

Na stranici www.lidl-service.com možete preuzeti ovaj i 
mnoge druge priručnike, videozapise za proizvode i softver za 
instalaciju.
Preko QR koda na naslovnoj stranici direktno dolazite na stranicu 
Lidl servisa  
(www.lidl-service.com) i unosom broja artikla (IAN) 
123456_7890 možete otvoriti svoje upute za uporabu..
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Multifunkcionalni nož

	zUvod
Čestitamo Vam na kupovini novog proizvoda. Odlučili 
ste se za veoma kvalitetan proizvod. Potrebno je da 
pažljivo pročitate kompletno uputstvo za rukovanje. Ovo 

uputstvo je sastavni deo proizvoda i sadrži važne instrukcije za 
puštanje u rad i rukovanje. Uvek se pridržavajte svih 
bezbednosnih napomena. Ako imate bilo kakvih pitanja ili niste 
sigurni u rukovanje proizvodom, obratite se prodavcu ili 
servisnom centru. Pažljivo čuvajte ovo uputstvo i po potrebi ga 
prosledite drugima.

	zObjašnjenje znakova

Pročitati uputstvo za rukovanje!

Datum izdavanja uputstva za upotrebu 
(mesec/godina)

Datum proizvodnje (mesec/godina)

Opasnost po život i opasnost od nesreća po 
manju i veću decu!
Voditi računa o upozorenjima i bezbednosnim 
napomenama!
Ovaj simbol označava proizvode koji su bezbedni 
za prehrambene namirnice. Shodno tome, nemaju 
negativnog uticaja na svojsva ukusa i mirisa.

 

Žig kvaliteta Udruženja zaštićene marke Edelstahl 
Rostfrei e.V, koje garantuje visoke zahteve 
kvaliteta, čiji članovi se po statutu obavezuju na 
kvalitet materijala i obrade.

Ambalažu i proizvod odložite na ekološki 
prihvatljiv način!

Ambalaža od mešovitog drveta sa FSC 
sertifikatom

	zNamenska upotreba
Ovaj proizvod je namenjen za korišćenje u privatnim 
domaćinstvima i nije pogodan za komercijalnu upotrebu. Ovaj 
proizvod se može koristiti i u zatvorenom, kao i na otvorenom 
prostoru. Alati su pogodni samo za sekundarnu primenu i nisu 
zamena za profesionalni alat.

	zObim isporuke
1x multifunkcionalni nož 
1x torbica za pojas
1x uputstvo za upotrebu

	zOpis delova
1 Lupa 10 Čačkalica za zube
2 Odvijačem sa ravnim vrhom 11 Odvijač sa krstastim 

vrhom
3 Otvarač za boce 12 Trn
4 Nož 13 Turpija za nokte
5 Testera 14 Pomagalo za udevanje
6 Strugač sa lenjirom 15 Kukica
7 Makaze 16 Vadičep
8 Otvarač za konzerve 17 Karabiner kuka
9 Pinceta

	zBezbednosne napomene
Bezbednosne napomene 

  UPOZORENJE! 

OPASNOST PO ŽIVOT I OPASNOST OD 
NESREĆA PO MANJU I VEĆU DECU! Nikada 

nemojte da ostavljate decu bez nadzora sa ambalažnim 
materijalom. Postoji opasnost od gušenja ambalažnim 
materijalom. Deca često potcenjuju opasnosti. Udaljite decu od 
proizvoda. 

	� Opasnost od povrede! Nikada nemojte da ostavljate 
decu bez nadzora sa proizvodom. Držati dalje od dece. 
Proizvod nije dečija igračka.

	� Proizvod sadrži oštre komponente. Vodite računa o tome da 
se ne povredite.

	� Prilikom rasklapanja i sklapanja posebno vodite računa o 
Vašim prstima. Postoji opasnost od povreda nagnječenjem.

	� Vodite računa o tome da alat pre korišćenja bude potpuno 
rasklopljen.

	� Ne rasklapati ili koristiti nekoliko alata istovremeno.
	� Nemojte da koristite proizvod ako ustanovite bilo kakva 
oštećenja.

	� Ne postoji odgovornost za nesreće usled nepoštovanja gore 
navedenih bezbednosnih napomena ili usled nepravilnog 

rukovanja.

	zUpotreba
Da bi se proizvod koristio, bočno rasklopiti željenu alatku. Da 
biste je sklopili, pritisnite je nazad.

	zČišćenje i skladištenje
	� U slučaju nekorišćenja, proizvod uvek čuvajte u suvom i 
čistom stanju na sobnoj temperaturi.
	� Čistiti samo vlažnom krpom za čišćenje, a nakon toga 
obrisati suvom krpom.
	�VAŽNO! Ne čistiti agresivnim sredstvima za čišćenje.
	�Nije pogodno za mašinu za pranje posuđa.

	zOdlaganje u otpad
��Pri razvrstavanju otpada obratite pažnju na oznaku 
ambalažnog materijala koji se označava skraćenicama 
(a) i brojevima (b) sa sledećim značenjem: 
1–7:	 Plastika 
20–22:	 Papir i karton 
80–98:	 Kompozitni materijal
�Mogućnosti za odlaganje dotrajalog  
proizvoda možete saznati u opštinskoj  
ili gradskoj upravi.

�U interesu zaštite životne sredine, nemojte odlagati svoj dotrajali 
proizvod kao kućni otpad, već ga odložite na stručan način.  
O mestima za prikupljanje i radnom vremenu možete se 
informisati kod lokalne uprave.

	zGarancija
Poštovani kupci, za ovaj uređaj dobijate garanciju od 3 godine 
od datuma kupovine. U slučaju kvara na ovom proizvodu, imate 
zakonska prava na reklamaciju kod prodavca proizvoda. Ova 
zakonska prava nisu ograničena našom garancijom kao što je 
navedeno u nastavku.

Uslovi garancije
Garantni rok počinje od datuma kupovine. Sačuvajte originalni 
račun, isečak sa kase. On je potreban kao dokaz o kupovini. 
Ako dođe do greške u materijalu ili izradi u roku od tri godine od 
datuma kupovine ovog proizvoda, proizvod će biti besplatno 
popravljen ili zamenjen po našem nahođenju, ili će biti vraćen 
novac u visini kupovne cene. Ova usluga garancije u okviru 
trogodišnjeg garantnog roka zahteva da se dostave neispravan 
uređaj i račun (isečak sa kase), kao i kratak opis nedostatka i 
vremena njegovog nastanka. Kada je nedostatak pokriven našom 
garancijom, vratićemo Vam popravljeni ili novi proizvod. Sa 
popravkom ili zamenom proizvoda ne započinje novi garantni 
rok.

Garantni rok i zakonski zahtevi u slučaju nedostataka
Garantni rok se ne produžava uslugom garancije. Ovo važi i za 
zamenjene i popravljene delove. Oštećenja i nedostaci koji se 
ustanove nakon raspakivanja posle kupovine moraju se odmah 
prijaviti. Popravke se naplaćuju nakon isteka garantnog roka.
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MULTI-PURPOSE  
POCKET KNIFE

HR

VIŠENAMJENSKI NOŽ
Upute za uporabu i sigurnost
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MULTIFUNKCIONALNI NOŽ
Uputstva za rukovanje i bezbednost

DE AT CH

MULTIFUNKTIONSMESSER
Bedienungs- und Sicherheitshinweise

IAN 445258_2307



predviđenom Zakonom.

Garantni uslovi:
Pre obraćanja prodavcu za tehničku pomoć, potrebno je proveriti 
ispravnost instalacije i ostalih potrebnih uslova naznačenih u 
Uputstvu za upotrebu.
Kupac je dužan da prodavcu preda sve pripadajuće delove 
proizvoda koje je preuzeo u trenutku kupovine.

Popravke u roku garancije:
Garancija važi počev od dana kada je roba predata kupcu, a 
na osnovu fiskalnog odsečka. U istom periodu davalac garancije, 
odnosno prodavac je u obavezi da otkloni sve tehničke kvarove 
bez naknade, u zakonskom roku.

Garancija ne važi u sledećim slučajevima:
1.	  �Ukoliko prodavcu uz aparat nije priložen fiskalni račun sa 

datumom prodaje.
2.	  �Ukoliko je kvar prouzrokovan udarom groma, strujnim 

udarom ili sličnim delovanjem spoljne sile na sam uređaj 
(požar, poplava, naponski udar...).

3.	  �Ukoliko su nastali kvarovi i oštećenja na uređaju posledica 
delovanja spoljnih uticaja, kao što su: velika vlaga, previsoka 
i suviše niska temperatura (pucanje cevi usled smrzavanja, 
oštećenja gumenih delova, rđanje, itd.)

4.	  �Ukoliko proizvod nije korišćen u skladu sa Uputstvom za 
upotrebu.

5.	  �Ukoliko je proizvod pokušalo da popravi treće neovlašćeno 
lice.

6.	  �Ukoliko proizvod nije korišćen u skladu sa namenom.
7.	  �Ukoliko je čišćenje i održavanje uređaja urađeno protivno 

Uputstvu za upotrebu.
8.	  �Ukoliko je proizvod korišćen u profesionalne svrhe.

Naziv proizvoda: Multifunkcionalni nož

Model: 1153-CM

IAN / Serijski broj: 445258_2307

Proizvođač: citygate24 GmbH, Altstädter 
Straße 8,  
20095 Hamburg, 
GERMANY

Ovlašćeni serviser:

Datum predaje robe potrošaču 
(datum sa fiskalnog računa):

Uvozi i stavlja u promet: Lidl Srbija KD, Prva južna 
radna 3,
22330 Nova Pazova, 
Republika Srbija,
tel. 0800-300-199, e-mail: 
kontakt@lidl.rs

DE  AT  CH   

Multifunktionsmesser

	zEinleitung
Wir beglückwünschen Sie zum Kauf Ihres neuen 
Produktes. Sie haben sich damit für ein hochwertiges 
Produkt entschieden. Bitte lesen Sie diese 

Bedienungsanleitung vollständig und sorgfältig durch. Diese 
Anleitung gehört zu diesem Produkt und enthält wichtige 
Hinweise zur Inbetriebnahme und Handhabung. Beachten Sie 
immer alle Sicherheitshinweise. Sollten Sie Fragen haben oder 
unsicher in Bezug auf die Handhabung des Produktes sein, 
setzen Sie sich bitte mit Ihrem Händler oder der Servicestelle in 
Verbindung. Bewahren Sie diese Anleitung bitte sorgfältig auf 
und geben Sie sie ggf. an Dritte weiter.

	zZeichenerklärung

Bedienungsanleitung lesen!

Ausgabedatum der Bedienungsanleitung  
(Monat/Jahr)

Herstelldatum (Monat/Jahr)

Lebens- und Unfallgefahr für Kleinkinder und 
Kinder!

Warn- und Sicherheitshinweise beachten!

Dieses Symbol kennzeichnet Produkte, die 
lebensmittelecht sind. Dadurch werden 
Geschmacks- und Geruchseigenschaften nicht 
beeinträchtigt.

 

Qualitätssiegel des Warenzeichenverbandes 
Edelstahl Rostfrei e.V., welches für hohe 
Qualitätsanforderungen steht, dessen Mitglieder 
sich der satzungsgemäßen Werkstoff- und 
Verarbeitungsqualität verpflichtet fühlen.
Entsorgen Sie Verpackung und Produkt 
umweltgerecht!

Verpackung aus FSC-zertifiziertem Mix-Holz

	zBestimmungsgemäße Verwendung
Dieses Produkt ist nur für den Einsatz in privaten Haushalten 
vorgesehen und für gewerbliche Zwecke nicht geeignet. Dieses 
Produkt kann im Innen- sowie Außenbereich verwendet werden.
Die Werkzeuge sind nur für eine untergeordnete Anwendung 
geeignet und sind kein Ersatz für ein Fachwerkzeug.

	zLieferumfang
1x Multifunktionsmesser
1x Gürteltasche  
1x Bedienungsanleitung

	zTeilebeschreibung
1 Lupe 10 Zahnstocher
2 Schlitzschraubendreher 11 Kreuzschraubendreher
3 Flaschenöffner 12 Dorn
4 Messer 13 Nagelfeile
5 Säge 14 Einfädelhilfe
6 Entschupper mit Skalierung 15 Ziehhaken
7 Schere 16 Korkenzieher
8 Dosenöffner 17 Karabinerhaken
9 Pinzette

	zSicherheitshinweise
Sicherheitshinweise 

  WARNUNG! 

LEBENS- UND UNFALLGEFAHR FÜR 
KLEINKINDER UND KINDER! Lassen Sie Kinder 

niemals unbeaufsichtigt mit dem Verpackungsmaterial. Es besteht 
Erstickungsgefahr durch Verpackungsmaterial. Kinder 
unterschätzen häufig die Gefahren. Halten Sie Kinder stets vom 
Produkt fern. 

	� Verletzungsgefahr! Lassen Sie Kinder niemals 
unbeaufsichtigt mit dem Produkt. Von Kindern fernhalten. Das 
Produkt ist kein Spielzeug.

	� Das Produkt enthält scharfe Komponenten. Achten Sie darauf, 
sich nicht zu verletzen.

	� Achten Sie beim Aus- und Zuklappen besonders auf Ihre 
Finger. Es besteht Verletzungsgefahr durch Quetschungen.

	� Achten Sie darauf, dass das Werkzeug vollständig 
ausgeklappt wurde, bevor Sie es benutzen.

	� Nicht mehrere Werkzeuge gleichzeitig ausklappen oder 
benutzen.

	� Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn Sie irgendwelche 
Beschädigungen feststellen.

	� Keine Haftung für Unfälle, die durch Missachtung der o. g. 
Sicherheitshinweise oder durch unsachgemäße Handhabung 
entstehen.

	zVerwendung
Um das Produkt zu verwenden, klappen Sie das gewünschte Tool 
seitlich heraus. Um es wieder einzuklappen, drücken Sie es 
zurück.

	zReinigung und Lagerung
	� Lagern Sie das Produkt bei Nichtbenutzung immer trocken 
und sauber bei Raumtemperatur.
	�Nur mit einem feuchten Reinigungstuch reinigen und 
anschließend trockenwischen.
	�WICHTIG! Nie mit scharfen Reinigungsmitteln reinigen.
	�Nicht Spühlmaschinen geeignet.

	zEntsorgung
�Beachten Sie die Kennzeichnung der  
Verpackungsmaterialien bei der Abfalltrennung, diese 
sind gekennzeichnet mit Abkürzungen (a) und 
Nummern (b) mit folgender Bedeutung: 
1– 7:	 Kunststoffe  
20 – 22:	 Papier und Pappe 
80 – 98:	 Verbundstoffe
�Möglichkeiten zur Entsorgung des ausgedienten  
Produkts erfahren Sie bei Ihrer Gemeinde- oder 
Stadtverwaltung.

Werfen Sie Ihr Produkt, wenn es ausgedient hat, im Interesse des 
Umweltschutzes nicht in den Hausmüll, sondern führen Sie es 
einer fachgerechten Entsorgung zu. Über Sammelstellen und 
deren Öffnungszeiten können Sie sich bei Ihrer zuständigen 
Verwaltung informieren.

	zGarantie
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, Sie erhalten auf 
dieses Gerät 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum. Im Falle von 
Produktmängeln stehen Ihnen gegenüber dem Verkäufer des 
Produkts gesetzliche Rechte zu. Diese gesetzlichen Rechte werden 
durch unsere im Folgenden dargestellten Garantiebedingungen 
nicht eingeschränkt.

Garantiebedingungen
Die Garantiefrist beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie 
den original Kassenbon gut auf. Dieser wird als Nachweis für 
den Kauf benötigt. Tritt innerhalb von drei Jahren ab dem 
Kaufdatum dieses Produkts ein Material- oder Fabrikationsfehler 
auf, wird das Produkt von uns – nach unserer Wahl – für Sie 
kostenlos repariert, ersetzt, oder der Kaufpreis erstattet. Diese 
Garantieleistung setzt voraus, dass innerhalb der Drei-Jahres-Frist 
das defekte Gerät und der Kaufbeleg (Kassenbon) vorgelegt und 
schriftlich kurz beschrieben wird, worin der Mangel besteht und 
wann er aufgetreten ist. Wenn der Defekt durch unsere Garantie 
gedeckt wird, erhalten Sie das reparierte oder ein neues Produkt 
zurück. Mit Reparatur oder Austausch des Produkts beginnt kein 
neuer Garantiezeitraum.

Garantiezeit und gesetzliche Mängelansprüche
Die Garantiezeit wird durch die Gewährleistung nicht verlängert. 
Dies gilt auch für ersetzte und reparierte Teile. Eventuell schon 
beim Kauf vorhandene Schäden und Mängel müssen sofort nach 
dem Auspacken gemeldet werden. Nach Ablauf der Garantiezeit 
anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig.

Garantieumfang
Das Gerät wurde nach strengen Qualitätsrichtlinien sorgfältig 
produziert und vor Anlieferung gewissenhaft geprüft. Die 
Garantieleistung gilt für Material- oder Fabrikationsfehler. Diese 
Garantie erstreckt sich nicht auf Produktteile, die normaler 
Abnutzung ausgesetzt sind und daher als Verschleißteile 
angesehen werden können oder auf Beschädigungen an 
zerbrechlichen Teilen, z. B. Schalter, Akkus oder aus Glas 
gefertigte Teile. Diese Garantie verfällt, wenn das Produkt 
beschädigt, nicht sachgemäß benutzt oder gewartet wurde. Für 

eine sachgemäße Benutzung des Produkts sind alle in der 
Bedienungsanleitung aufgeführten Anweisungen genau 
einzuhalten. Verwendungszwecke und Handlungen, von denen in 
der Bedienungsanleitung abgeraten oder vor denen gewarnt 
wird, sind unbedingt zu vermeiden. Das Produkt ist lediglich für 
den privaten und nicht für den gewerblichen Gebrauch bestimmt. 
Bei missbräuchlicher und unsachgemäßer Behandlung, 
Gewaltanwendung und bei Eingriffen, die nicht von unserer 
autorisierten Service-Niederlassung vorgenommen wurden, 
erlischt die Garantie.

Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung ihres Anliegens zu gewährleisten, 
folgen Sie bitte den folgenden Hinweisen:

	� Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon und die 
Artikelnummer (z. B. IAN 123456) als Nachweis für den 
Kauf bereit.
	� Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild am 
Produkt, einer Gravur am Produkt, dem Titelblatt ihrer 
Anleitung (unten links) oder dem Aufkleber auf der Rück- oder 
Unterseite des Produktes.
	� Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel auftreten, 
kontaktieren Sie zunächst die nachfolgend benannte 
Service-Abteilung telefonisch oder per E-Mail.
	� Ein als defekt erfasstes Produkt können Sie dann unter 
Beifügung des Kaufbelegs (Kassenbon) und der Angabe, 
worin der Mangel besteht und wann er aufgetreten ist, für Sie 
portofrei an die Ihnen mitgeteilte Service-Anschrift 
übersenden.

	zService
DE

Service Deutschland
Tel.: 00800 80040044
E-Mail: administration@mynetsend.de

AT

Service Österreich
Tel.: 00800 80040044
E-Mail: administration@mynetsend.de

CH

Service Schweiz
Tel.: 00800 80040044
E-Mail: administration@mynetsend.de
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Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon und die 
Artikelnummer (z. B. IAN 123456) als Nachweis für den Kauf 
bereit. Eine aktuelle Version der Bedienungsanleitung finden Sie 
unter: www.citygate24.de
Auf www.lidl-service.com können Sie diese und viele 
weitere Handbücher, Produktvideos und Installationssoftware 
herunterladen.  Mit dem QR-Code auf dem Titelblatt gelangen 
Sie direkt auf die Lidl-Service-Seite (www.lidlservice.com) 
und können durch die Eingabe der Artikelnummer (IAN) 
123456_7890 Ihre Bedienungsanleitung öffnen.

Kako izjaviti reklamaciju?
Molimo Vas:
· da pozovete korisnički servis: 	 0800-300-199
· pošaljete e-mail na: kontakt@lidl.rs
· posetite najbližu Lidl prodavnicu.
Da bismo osigurali najbržu asistenciju, molimo da sačuvate 
fiskalni račun i date ga na uvid prilikom izjavljivanja reklamacije.

Lidl i proizvođač nisu u mogućnosti da garantuju obezbeđivanje 
servisiranja i dostupnost rezervnih delova nakon isteka garantog 
perioda/ perioda saobraznosti. Ukoliko za tim bude potrebe, 
putem naše Službe za potrošače možete proveriti dostupnost 
rezervnih delova i opcije za popravku. Hvala na razumevanju.

Davalac garancije- uvoznik:
Lidl Srbija KD
Prva južna radna 3,
22330 Nova Pazova,
Republika Srbija
Tel. 0800-300-199,
E-mail: kontakt@lidl.rs

RS

GARANCIJA I GARANTNI LIST
Poštovani,
Ovim putem Vas upoznajemo sa Vašim pravima i obavezama 
koje proističu iz Zakona o zaštiti potrošača, a u pogledu 
ostvarivanja prava iz garancije.
Ova garancija ni na koji način ne utiče, niti isključuje prava koja 
kupac ima u skladu sa važećim Zakonom o zaštiti potrošača 
po osnovu zakonske odgovornosti prodavca za nesaobraznost 
robe ugovoru koja traje 2 godine od dana kada je roba predata 
kupcu.
Davalac garancije ovom izjavom preuzima obavezu da kupcima 
svojih aparata, a pod uslovima definisanim u ovoj izjavi, 
obezbedi:
- 	� besplatno otklanjanje kvarova u garantnom roku, koji 

bi nastali kod uobičajene upotrebe ili zbog grešaka u 
proizvodnji i materijalu, ili

- 	� zamenu aparata, u garantnom roku predviđenim ovom 
garancijskom izjavom, u slučaju da opravka nije moguća, ili 

- 	� ako otklanjanje kvara nije moguće, kupac ima pravo da 
zahteva od prodavca povrat novca.

Ukupan rok garancije je *3 godine.
Garantni rok počinje da važi od datuma kupovine proizvoda, 
odnosno od prijema istog od strane kupca, a što se dokazuje 
fiskalnim računom.
Garancija važi na teritoriji Republike Srbije.
Kupac može da izjavi reklamaciju usmeno u nekom od prodajnih 
objekata Lidl Srbija KD, odnosno telefonom, pisanim putem ili 
elektronskim putem na kontakte kompanije Lidl Srbija KD, uz 
dostavu fiskalnog računa na uvid.
U cilju ispravnog funkcionisanja proizvod se koristi u skladu sa 
njegovom namenom i Uputstvom za upotrebu.
Na zahtev kupca, koji je izjavljen u garantnom roku, prodavac 
će izvršiti otklanjanje kvarova i nedostataka na proizvodu u roku 

✂

✂

Obim garancije
Uređaj je pažljivo proizveden u skladu sa strogim smernicama 
kvaliteta i pažljivo testiran pre isporuke. Garancija se odnosi na 
greške u materijalu ili izradi. Ova garancija ne pokriva delove 
proizvoda koji su podložni normalnom trošenju i habanju i stoga 
se mogu smatrati potrošnim delovima i ne pokriva oštećenje 
lomljivih delova, kao što su prekidači, punjive baterije ili delovi 
od stakla. Ova garancija prestaje da važi ako je proizvod 
oštećen, nepravilno korišćen ili servisiran. Za pravilno korišćenje 
proizvoda neophodno je pridržavati se svih instrukcija navedenih 
u uputstvu za upotrebu. Namene i rukovanja koja nismo 
preporučili ili na koja se upozorava u uputstvu za rad moraju se 
obavezno izbegavati. Ovaj proizvod je namenjen samo za 
privatnu upotrebu i nije predviđen za komercijalni sektor. 
Garancija se poništava u slučaju nepravilne upotrebe i 
nepravilnog rukovanja, primene sile i intervencija koje nisu 
izvršene od strane našeg ovlašćenog servisnog predstavništva.

Obrada u slučaju zahteva po osnovu garancije
Da bi se garantovala brza obrada Vašeg zahteva, pratite 
sledeće Napomene:

	� Za sva pitanja pripremite račun i broj proizvoda (npr. IAN 
123456) kao dokaz o kupovini.
	� Broj proizvoda možete naći na tipskoj pločici na proizvodu, 
žigu na proizvodu, na naslovnoj strani uputstva (dole levo) ili 
na nalepnici na zadnjoj ili donjoj strani proizvoda.
	� U slučaju da dođe do smetnje u radu ili sličnog nedostatka, 
prvo se putem telefona ili e-pošte obratite servisu koji je 
naveden u nastavku.
	� Proizvod, za koji je ustanovljeno da je neispravan, možete 
da pošaljete na navedenu adresu servisa bez plaćanja 
poštarine, uz prilaganje računa (isečak sa kase) i navođenje 
nedostatka i vremena njegovog nastanka.

	zServis
RS

Servis Srbija
Tel.: 00800 80040044
E-Mail: administration@mynetsend.de 
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Aktuelnu verziju uputstva za korišćenje naći ćete na: www.
citygate24.de

Na sajtu www.lidl-service.com možete da preuzmete ovo i 
mnoge druge priručnike, video klipove za proizvode i softver za 
instalaciju.
Preko QR koda direktno dolazite na sajt Lidl servisa (www.
lidl-service.com) i unošenjem broja artikla (IAN) 123456_7890 
možete da pogledate i preuzmete kompletno uputstvo za upotrebu.

Uvozi i stavlja u promet:
Lidl Srbija KD
Prva južna radna 3,
22330 Nova Pazova,
Republika Srbija
Tel. 0800-300-199,
E-mail: kontakt@lidl.rs

citygate24 GmbH 
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20095 Hamburg
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